
Ihre Referentin:

Melanie Meyer-Bremecker

Online-Serie PLUS

IFS Broker
Handeln Sie richtig und standardkonform – 
für beste Bewertungen im Audit

In dieser Online-Seminarserie erfahren Sie, wie Sie:
• IFS-Anforderungen sicher umsetzen: Sicher interpretieren und korrekt implementieren
• das Bewertungssystem verstehen: Abweichungen und Nichtkonformitäten
• Lieferanten zielführend managen: Konformität Ihrer Produkte gewährleisten
• Ihr Risikomanagement beherrschen: Risikien erkennen, bewerten und dokumentieren
• Spezifikationen einhalten: Kundenzufriedenheit generieren durch sichere Ware
• Reklamationen souverän bearbeiten: Der richtige Umgang und eine sichere Kommunikation

bei Beanstandungen
• Food Fraud und Produktschutz verhindern: Gefahren erkennen und vorbeugen

Name des Seminarteilnehmers

Firma

Branche

Funktion/Position

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Telefon

Fax

E-Mail

Datum		 Unterschrift 	 S 7915-3-01-2; 06/26

Behr’s GmbH 
Averhoffstraße 10 · 22085 Hamburg 
Telefon: 040–227 00 80 · Fax: 040 – 220 10 91 
E-Mail: akademie@behrs.de · www.behrs-akademie.de

Anmeldung

Behr’s Akademie ist für den Geltungsbereich
Akademie, Weiterbildung, E-Learning, 
Seminare und Konferenzen zertifiziert 
nach ISO 9001:2015.
www.tuev-sued.de/ms-zert

Ansprechpartnerin:
Caroline Kaul
Telefon: 040 - 227 008 62
Fax: 040 – 220 10 91
E-Mail: akademie@behrs.de

Ihre Termine:
19. März 2026
9. April 2026
23. April 2026
13. Mai 2026
11. Juni 2026
jeweils von 9.00-13.00 Uhr

Teilnahme:
Je Teilnehmer € 1.998,- zzgl. Mehrwertsteuer. 
Enthalten sind Teilnahmezertifikat, Seminaraufzeichnung 
(4 Wochen verfügbar), Seminarunterlagen als PDF-Down-
load. Einzelterminbuchung € 798,– zzgl. MwSt. unter 
akademie@behrs.de

Anmeldeschluss: 5. März 2026

Ihre Termine
19. März 2026
9. April 2026
23. April 2026
13. Mai 2026
11. Juni 2026

Die Behr’s Online-Seminare – Ihre Vorteile:
•	 Interaktive Seminargestaltung 
•	 Fragen vorab einreichen: akademie@behrs.de
•	 Seminaraufzeichnung 4 Wochen ansehen
•	 Seminarunterlagen im PDF-Format
•	 Keine Reisezeit, keine Hotelkosten
•	 Browserbasiertes Webinar-Tool

Stornierung: 
Wir erkennen grundsätzlich nur schriftliche Abmeldungen an. Bei Stornierungen wird 
eine Bearbeitungsgebühr von 10% der Seminargebühr in Rechnung gestellt. Für Stor-
nierungen ab dem 5.3.2026 und bei Nichtteilnahme ohne vorherige Abmeldung wird 
die gesamte Seminargebühr fällig. Alle Gebühren verstehen sich zzgl. Mehrwertsteu-
er. Selbstverständlich ist die Teilnahme übertragbar. Die Aufzeichnungen, optionale 
Prüfung, Beratung und der Online-Zugang dienen lediglich der Nachbereitung und 
sind kein Bestandteil der vertraglich geschuldeten Leistung.

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen, siehe www.behrs.de/agb. 
Informationen zum Widerrufsrecht finden Sie unter www.behrs.de/widerruf, zum 
Datenschutz unter www.behrs.de/datenschutz.

Ja, ich melde mich an zur
Online-Serie PLUS
IFS Broker
ab 19. März 2026 zu den in diesem 
Prospekt genannten Bedingungen für € 1.998,- je 
Teilnehmer, zzgl. MwSt. 

Fax 040 – 220 10 91	
Telefon 	 040 – 227 00 80	
E-Mail	 akademie@behrs.de	
Internet www.behrs.de/7915

Anmeldung:

Dieses Seminar ist ideal für:
IFS Broker-Beauftragte, Qualitätsmanagement-
beauftragte, Qualitätssicherheitsbeauftragte, 
Qualitätsmanager, Leitung und Mitarbeiter QM/QS

Mehr
Sicherheit
bei  Ihrer Zertifizierung!

Ihr PLUS
• Online Modul „Ihr IFS-Begleiter“- inkl. BEHR’S...KI: ab dem Zeitpunkt Ihrer Anmeldung bis

4 Wochen nach dem Seminar
• Aufzeichnung des Seminars: Nutzen Sie die Aufzeichnung bis 4 Wochen nach dem Seminar, um

Fragestellungen mühelos nachzuarbeiten!
• Perfekte Planungssicherheit: Sollten Sie kurzfristig den Termin nicht wahrnehmen,

können Sie die Teilnahme an eine Kollegin/einen Kollegen übertragen!



Ihre Referentin:

19.03.2026
1. Tag – Basis-Seminar IFS Broker

08.55	Online Check-in

09.00	Ressourcenmanagement
•	Mitarbeiterschulungen zielgerichtet planen
•	Dokumentation und Nachweise
•	Produktsicherheitskultur und KVP im Alltag

10.00	Planung- und Dienstleistungsprozess
•	Vertragsprüfung und Liefervereinbarungen
•	KO-Anforderung Nr. 3: Kundenspezifikationen
•	Änderungsmanagement
•	Produktsicherheit in der Produktentwicklung
•	Kennzeichnung und Deklaration

10.45	Pause

11.00	Rückverfolgbarkeit
•	KO-Anforderung Nr. 4: lückenlose Rückverfolgbarkeit
•	Rückverfolgung in alle Richtungen
•	Mengenbilanzen
•	Handhabung von Rückstellmuster

12.00	Food Fraud
•	Grundlagen Food Fraud
•	Vulnerability Assessment durchführen

12.45	Fragen und Diskussion

13.00 Ende des Workshops

08.55	Online Check-in

09.00	Einführung in den IFS Broker Standard
•	Struktur und Aufbau des Standards
•	Besonderheiten des IFS Broker
•	Abgrenzung zu IFS Food, Logistik & Broker
•	Weiterführende Informationen: Guidelines, Glossary, 	
	 IFS Datenbank

09.45	Ablauf der Zertifizierung
•	Vorbereitung auf die Zertifizierung
•	Zertifizierungsstellen, Scopes, Berichtswesen
•	Auditarten und Auditablauf
•	Maßnahmenpläne korrekt ableiten

10.45	Pause

11.00	Bewertungssystem, Abweichungen und 	
		  Nichtkonformitäten
•	Bewertungen richtig einordnen
•	KO-Kriterien und deren Bedeutung
•	Major-Abweichungen und Zertifikatsverlust

11.30	Zentrale Anforderungen des IFS Broker 	
		  (Überblick) 
•	Unternehmerverantwortung
•	Qualitäts- und Produktsicherheitsmanagementsystem
•	Ressourcenmanagement
•	Planungs- und Dienstleistungsprozess
•	Messungen, Analysen und Verbesserungen
•	Produktschutzbewertung

12.45	Fragen und Diskussion

13.00 Ende des Basis-Seminars

ZERTIFIKAT
über die erfolgreiche Teilnahme

Online-Serie PLUS

IFS Broker
Heinz Mustermann

•  IFS Broker 3.2: Struktur und Aufbau des Standards

• Zertifizierungsablauf, Scopes

• Vorbereitung für das Audit

• Zentrale Anforderungen für ein sicheres Bestehen

• Die richtige Produktsicherheitskultur

• Durchführung eines konformen Management Reviews

• Einhaltung von Kundenspezifikation

• Risikomanagementsystem: HACCP- und FMEA-Konzept

• Sicherstellung einer lückenlosen Rückverfolgbarkeit

• Umgang mit Reklamationen, Rückruf und Rücknahme

• Food Fraud und Produktschutz - Gefahren abwenden

Dr. Arno Langbehn
Geschäftsführer

Behr’s GmbH • Averhoffstraße 10 • 22085 Hamburg

Nachweis für Ihre 
QM-Zertifizierungen:

Sie als Teilnehmer erhalten 
ein Zertifikat, welches bei 
Audits und anderen Prü-
fungen als Qualifikations- 
Nachweis vorgelegt 
werden kann.

10.45	Pause

11.00	Qualitäts- und Produktsicherheitsmanage-
		  mentsystem
•	Anforderungen an Dokumentation und Aufzeichnungen
•	Lenkung und Integrität von Dokumenten
•	Bedeutung der Dokumentation für die Produktsicherheit

11.45	Risikomanagementsystem 
		  (KO-Anforderung Nr. 2)
•	Aufbau des Risikomanagementteams
•	Einsatz von HACCP im Broker-Umfeld
•	Durchführung von Risikoanalysen
•	Korrektur- und Vorbeugemaßnahmen

12.45	Fragen und Diskussion

13.00 Ende des Workshops

23.04.2026
3. Tag – Workshop: Ressourcenmanagement & 
Dienstleistungsprozess

Melanie Meyer-Bremecker  ist Diplom 
Ökotrophologin, ausgebildete Qualitäts-
managerin und Auditorin. Sie war bei 
renommierten Unternehmen der Heim-
tiernahrung und der Futtermittelindustrie 
in den Bereichen Qualitätsmanagement 
und Qualitätssicherung tätig. Zudem ist 
Sie bis heute in der Lebensmittelindustrie 
zuhause. Nach einer Selbstständigkeit 

als Auditorin und Qualitätsmanagerin agierte Sie für eine 
internationale Zertifizierungsgesellschaft als Lead Auditor 
und Technical Support. Eine Zulassung bestand für ver-
schiedene Standards der Lebensmittelindustrie und der 
Systemgastronomie. In Österreich sammelte Sie Erfahrun-
gen als Leiter Qualitätsmanagement bei einem landesweit 
agierenden Unternehmen mit den Schwerpunkten Teigwa-
ren, Fleisch- und Wurstwaren sowie Fisch&Feinkost. Zudem 
arbeitete Sie als Quality Manager in einem Unternehmen 
mit Fokus auf Beschaffung und dem Vertrieb von Trocken-
früchten, Frischobst- und Nuss-Produkten aus biologischem 
Anbau. Als Bereichsleitung Qualitätsmanagement war Sie 
folgend innerhalb eines weltweit agierenden Unternehmens 
tätig, welches als führender Hersteller von Fertiggerichten 
in Konserven, Schalen und gekühlten Varianten gilt. Aktuell 
ist sie freiberuflich als Unternehmensberaterin in den Berei-
chen Qualitätsmanagement und Unternehmensorganisation 
unterwegs.

12.00	Erfahrungsaustausch & Best Practices
•	Teilnehmerfälle aus der Praxis
•	Diskussion konkreter Fragestellungen

12.45	Abschlussdiskussion & Ausblick

13.00 Ende des Expertenseminars

09.04.2026
2. Tag – Workshop: Unternehmensverantwortung & 
Managementsystem

08.55	Online Check-in

09.00	Unternehmensverantwortung im IFS Broker
•	Unternehmenspolitik, Leitlinien und Struktur, 
	 KO-Anforderung Nr.1
•	Produktsicherheitskultur und Kommunikation
•	Messbare und nicht messbare Ziele
•	Nachhaltigkeit im IFS Broker
•	Externe Kommunikation und Ressourcensicherung

09:45 	Überprüfung durch die
		  Unternehmensleitung
•	Management Review: Aufbau und Inhalte
•	Rollen, Verantwortlichkeiten und Delegation
•	Steuerung von Prozessen
•	Rolle des KVP

13.05.2026
4. Tag – Workshop: Messungen, Analysen & 
Produktschutzbewertung

08.55	Online Check-in

09.00	Messungen, Analysen, Verbesserungen
•	KO-Anforderung Nr. 6: Interne Audits: Planung und 
	 Häufigkeit
•	Durchführung interner Audits
•	Ableitung wirksamer Maßnahmen

09.45	Produktanalysen (KO-Anforderung Nr. 6)
•	Sicherstellung der Spezifikationseinhaltung
•	Zusammenarbeit mit Laboren und Dienstleistern
•	Stichprobenpläne und Trendanalysen
•	Korrekturmaßnahmen

10.45	Pause

11.00	Reklamationen, Rückruf und Rücknahme
			   KO-Anforderung Nr. 7
•	Umgang mit Reklamationen
•	Bewertung und Kommunikation
•	Unterschied Rücknahme/Rückruf
•	KO-Anforderung Nr. 8: Korrekturanforderungen

11.45	Produktschutzbewertung
•	Bedrohungen und Risiken
•	Durchführung der Produktschutzbewertung
•	Produktschutzplan

12.45	Fragen und Diskussion

13.00 Ende des Workshops

11.06.2026
5. Tag – Experten- & Vertiefungsseminar IFS Broker

08.55	Online Check-in

09.00	Typische Abweichungen und Auditschwer-
punkte
•	Häufige KO- und Major-Abweichungen
•	Erwartungshaltung von Auditoren
•	Bewertung kritischer Anforderungen

10.00	Auditvorbereitung auf Expertenniveau
•	Auditstrategien
•	Maßnahmenpläne professionell formulieren
•	Nachweise auditfest gestalten

10.45	Pause

11.00	Komplexe Praxissituationen im 
			   IFS Broker
•	Schnittstellenmanagement
•	Externe Dienstleister und Lieferanten
•	Sonderfälle
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ab 19. März 2026 zu den in diesem 
Prospekt genannten Bedingungen für € 1.998,- je  
Teilnehmer, zzgl. MwSt. 

Fax	 040 – 220 10 91	
Telefon 	 040 – 227 00 80	
E-Mail	 akademie@behrs.de	
Internet	 www.behrs.de/7915

Anmeldung:

Dieses Seminar ist ideal für:
IFS Broker-Beauftragte, Qualitätsmanagement- 
beauftragte, Qualitätssicherheitsbeauftragte, 
Qualitätsmanager, Leitung und Mitarbeiter QM/QS

Mehr 
Sicherheit 
bei  Ihrer Zertifizierung!

Ihr PLUS
•	 Online Modul „Ihr IFS-Begleiter“- inkl. BEHR’S...KI: ab dem Zeitpunkt Ihrer Anmeldung bis 
	 4 Wochen nach dem Seminar
•	 Aufzeichnung des Seminars: Nutzen Sie die Aufzeichnung bis 4 Wochen nach dem Seminar, um 
	 Fragestellungen mühelos nachzuarbeiten!
•	 Perfekte Planungssicherheit: Sollten Sie kurzfristig den Termin nicht wahrnehmen, 
	 können Sie die Teilnahme an eine Kollegin/einen Kollegen übertragen! 
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